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Сим-карты из комплекта поставки

Управление устройством ZONT осуществляется через интернет, который
обеспечивает сим-карта, устанавливаемая в GSM модем устройства.
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Тарифы SIM карт, входящих в комплект поставки

МТС - тариф "Специальный для приборов ZONT"

Вместе с оператором МТС мы разработали сим-карту с тарифом СТАРТ.

Тариф "Старт"
Абонентская плата 90₽ в месяц
Интернет трафик 40 мб в месяц
Исходящие звонки 30 минут в месяц
Исходящие СМС 30 штук в месяц

Если пользователь хочет увеличить лимит интернет-трафика, рекомендуется перейти на тариф
МТС СТАРТ+:

Тариф "Старт+"
Абонентская плата 165₽ в месяц
Интернет трафик 1024 мб в месяц
Исходящие звонки 60 минут в месяц
Исходящие СМС 200 штук в месяц

Подробнее см. "Увеличение лимита (Переход на новый тариф МТС)".

Активация, Регистрация и Оплата

Сим-карта  принадлежит ООО "ЗОНТ-ОНЛАЙН" и не требует дополнительной регистрации.
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Для ее активации нужно в Личном кабинете веб-сервиса или мобильном приложении ZONT
нажать на иконку

и оплатить период использования.

Подробнее см. "Первичная регистрация сим-карты МТС из комплекта"

ВНИМАНИЕ!

Оплата абонентской платы данной Сим-карты возможна только через
Личный кабинет или приложение ZONT.
Другие способы (приложение МТС, онлайн-банки, терминалы оплаты) 
недопустимы.
Платеж будет или невозможен или деньги не будут зачислены на баланс
карты, а вопрос их возврата вам придётся решать с оператором связи.

После внесения абонентской платы сим-карта автоматически разблокируется и, если прибор в
котором она установлена, включен по питанию, он начинает устанавливать связь с сервером за
счет мобильного интернета. Это занимает некоторое время, длительность которого колеблется
от нескольких минут до нескольких часов, т.к. не использовавшаяся ранее сим-карта
переводится оператором МТС из статуса "на складе" в статус "Активна".

Сим-карту МТС из прибора ZONT нельзя вставлять в смартфон. Если это сделать без
отключения функции передачи мобильных данных, то выделенный интернет-трафик может
быть списан на обеспечение работы установленных мобильных приложений в фоновом режиме.

ВНИМАНИЕ!

Баланс средств на Сим-карте МТС сервисом ZONT не контролируется и не
отражает данных о конкретном устройстве, поэтому может быть и
отрицательным, а на работе прибора это никак не сказывается.
Работоспособность сим-карты контролируется только по данным оплаченного
периода.

См. статьи:

"Заказать сим-карту МТС для устройств ZONT",

"Первичная регистрация сим-карты МТС из комплекта",

"Оплата сим-карты МТС из комплекта",

"Увеличение лимита (Переход на новый тариф МТС)".

Архивные тарифы

Билайн - тариф "Приём"

Универсальный тарифный план, который разрабатывался для GSM устройств ZONT. Данный
тарифный план нельзя купить (подключить) в точках и салонах продаж сотового оператора
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Билайн – идет только в комплекте с устройством ZONT.

Абонентская плата 3,35 руб. в сутки
Интернет трафик 1 ГБ в месяц
Исходящие звонки 60 минут в месяц
Исходящие СМС 200 штук в месяц

Подробное описание, процедура активации и регистрации SIM карт с тарифом «Приём».

ВНИМАНИЕ!
SIM карта должна быть зарегистрирована на владельца не позднее 5 дней с
момента активации (пополнения счета). При отсутствии регистрации у SIM-
карты, оператор сотовой связи оставляет за собой право произвести
блокировку услуг связи без возможности восстановления.

Телефон технической поддержки Билайн: 8 800 550 5173.

Режим работы: ПН-СБ 08:00 - 17:00; ВС - выходной (по Мск.)

МегаФон - тариф "Умные вещи"

Абонентская плата 25 рублей в неделю
Интернет трафик 60 Мб в неделю
Исходящие звонки 10 минут в неделю
Исходящие СМС 20 штук в неделю

Перед установкой SIM карты с тарифом «Умные вещи» в устройство необходимо пройти
процедуру регистрации и активации SIM-карты.

ВНИМАНИЕ!
SIM-карта должна быть зарегистрирована на владельца не позднее 5 дней с
момента активации. При отсутствии регистрации у SIM-карты, оператор
сотовой связи оставляет за собой право произвести блокировку услуг связи без
возможности восстановления.

Обратите внимание, что в устройствах ZONT можно использовать SIM-карты не входящие в
комплект устройства ZONT.

См. Сторонние сим-карты
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